
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 14438

PERIODO 2023

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE ASEO

RUC: 1768155310001

REPRESENTANTE LEGAL JORGE EDUARDO JARAMILLO MOGROVEJO

GAD AL QUE PERTENECE : EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE ASEO

FUNCIÓN: GAD MUNICIPAL

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO:

DESCRIBA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO
OE2. PROMOVER UNA GESTIÓN INTEGRAL AMBIENTAL, DE RESIDUOS Y DE RIESGOS, RESPONSABLES Y SOSTENIBLES

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE  DESARROLLO DE SU 
TERRITORIO

ELIJA O DESCRIBA  SUS FUNCIONES U OBJETIVOS META POA INDICADOR DE LA META

OE2. PROMOVER UNA GESTIÓN INTEGRAL AMBIENTAL, DE 
RESIDUOS Y DE RIESGOS, RESPONSABLES Y SOSTENIBLES

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

4 EFECTUAR 34 PAGOS DE 
DIVIDENDOS DE ACUERDO 
CON LAS TABLAS DE 
AMORTIZACIÓN DE 
FINANCIAMIENTOS RECIBIDOS, 
EN EL AÑO 2023

NÚMERO DE DIVIDENDOS PAGADOS DE ACUERDO 
CON LAS TABLAS DE AMORTIZACIÓN DE 
FINANCIAMIENTOS RECIBIDOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

34,00 34,00 100,00 % EN EL AÑO 2023, SE EFECTUARON 34 
PAGOS DE DIVIDENDOS DE ACUERDO 
CON LAS TABLAS DE AMORTIZACIÓN DE 
FINANCIAMIENTOS RECIBIDOS (BDE Y 
CONSORCIO RECOBAQ) POR EMASEO 
EP. 

LOS PAGO DE LOS DIVIDENDOS SE REALIZARON EN CUMPLIMIENTO DE LAS 
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL FINANCIAMIENTO PARA LA ADQUISICIÓN DE FLOTA A 
FIN DE MEJORAR LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE ASEO Y RECOLECCIÓN EN 
EL DMQ. 

OE2. PROMOVER UNA GESTIÓN INTEGRAL AMBIENTAL, DE 
RESIDUOS Y DE RIESGOS, RESPONSABLES Y SOSTENIBLES

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

1 INCREMENTAR 3.166 
TONELADAS DE RESIDUOS 
RECICLABLES RECUPERADAS 
EN RUTAS DE RECOLECCIÓN 
DIFERENCIADA DEFINIDAS EN 
EL DMQ, EN EL AÑO 2023

TONELADAS DE RECOLECCIÓN DIFERENCIADA EN 
RUTAS DEFINIDAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

3166,00 2198,52 69,44 % • IMPLEMENTACIÓN DE 24 NUEVOS 
PUNTOS DE RECOLECCIÓN 
DIFERENCIADA, LOS CUALES 
BENEFICIARON A LA RECUPERACIÓN DE 
RESIDUOS RECICLABLES A LOS CEGAM 
(MANUELA SÁENZ, LA DELICIA, 
TUMBACO, ELOY ALFARO).
• DIFUSIÓN, SOCIALIZACIÓN Y 
CAPACITACIÓN A LA CIUDADANÍA, 
ACERCA DEL RECICLAJE Y DEL 
TRATAMIENTO ADECUADO DE LOS 
RESIDUOS SÓLIDOS
• SE APOYÓ EN LA REGULARIZACIÓN DE 
23 RECICLADORES DE BASE DE LOS 
SECTORES DE SAN ROQUE Y DIVINO 
NIÑO, A FIN DE QUE LA SECRETARÍA DE 
AMBIENTE LOS CERTIFIQUE COMO 
“GESTORES AMBIENTALES DE MENOR 
ESCALA”.

LA IMPLEMENTACIÓN DE NUEVOS PUNTOS DE RECOLECCIÓN DIFERENCIADA, LA 
CERTIFICACIÓN DE RECICLADORES DE BASE Y LAS CAPACITACIONES A LA 
CIUDADANÍA APORTAN A LA GESTIÓN ADECUADA DE LOS RESIDUOS, CON UN 
ENFOQUE DE CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA E INCLUSIÓN SOCIAL DE 
RECICLADORES

OE2. PROMOVER UNA GESTIÓN INTEGRAL AMBIENTAL, DE 
RESIDUOS Y DE RIESGOS, RESPONSABLES Y SOSTENIBLES

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

2 INCREMENTAR AL MENOS AL 
89% LA OPERATIVIDAD DE LA 
MAQUINARIA DE EMASEO EP, 
EN EL AÑO 2023

PORCENTAJE DE OPERATIVIDAD EN LA MAQUINARIA 
DE EMASEO EP



RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

89,00 68,70 77,19 % LA OPERATIVIDAD PROMEDIO DE LA 
MAQUINARIA EN EL AÑO 2023 ALCANZÓ 
EL 68,7%, QUE SE TRADUCE EN UN 
CUMPLIMIENTO DEL 77,2% CON 
RESPECTO A LA META DE ESE PERIODO 
(89%). EN ESTE CÁLCULO SE 
CONSIDERÓ QUE EN PROMEDIO SE 
MANTUVO 149 UNIDADES OPERATIVAS, 
DE UN TOTAL 217 UNIDADES, DE 
ACUERDO CON EL SIGUIENTE DETALLE:  
* 149 UNIDADES OPERATIVAS: 96 
UNIDADES, FLOTA QUE SE REALIZA 
MANTENIMIENTO EN TALLERES DE 
EMASEO EP; Y  53 UNIDADES, FLOTA 
BAJO CONTRATO DE EMERGENCIA NO. 
017-EMER-LOSNCP-DJ-2018. * 217 TOTAL 
DE UNIDADES: 163 UNIDADES, FLOTA 
QUE SE REALIZA MANTENIMIENTO EN 
TALLERES DE EMASEO EP; Y  54 
UNIDADES BAJO CONTRATO DE 
EMERGENCIA NO. 017-EMER-LOSNCP-DJ-
2018.  SE DEBE SEÑALAR QUE, NO SE 
ALCANZA LA META DEBIDO A LA 
VETUSTEZ DE LA FLOTA DE EMASEO EP 
Y A LA COMPLEJIDAD DE LOS DAÑOS 
MECÁNICOS DE LA FLOTA QUE SE HAN 
PRESENTADO DURANTE EL AÑO 2023.

LA EMPRESA ESTÁ REALIZANDO LAS GESTIONES NECESARIAS PARA LA ADQUISICIÓN 
DE MAQUINARIA BACK UP Y RENOVACIÓN DE FLOTA PENDIENTE, A FIN DE MEJORAR 
LA OPERATIVIDAD DE LA FLOTA Y LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE ASEO Y 
RECOLECCIÓN

OE2. PROMOVER UNA GESTIÓN INTEGRAL AMBIENTAL, DE 
RESIDUOS Y DE RIESGOS, RESPONSABLES Y SOSTENIBLES

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

5 MANTENER EL 4% DE 
PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD Y SUSTITUTOS 
VINCULADOS A LA EMPRESA

PORCENTAJE DE PERSONAL ADMINISTRATIVO Y 
OPERATIVO CON DISCAPACIDAD Y SUSTITUTOS 
VINCULADOS A LA EMPRESA

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

4,00 3,90 97,50 % AL MES DE DICIEMBRE DE 2023, SE 
CONTÓ CON 1.423 PERSONAS CON 
NOMBRAMIENTO O CONTRATO 
PERMANENTE, DE LOS CUALES 55 
PERSONAS TIENEN DISCAPACIDAD O 
SON SUSTITUTOS; ALCANZANDO UN 
PORCENTAJE DE 3,9%.

EMASEO EP CONTRIBUYE A GARANTIZAR EL DERECHO DE LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD, A TRABAJAR EN IGUALDAD DE CONDICIONES QUE LOS DEMÁS, EN UN 
ENTORNO LABORAL INCLUSIVO. EL APORTE DE LA EMPRESA SE RELACIONA 
ADICIONALMENTE CON EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO NO. 8 DEL EJE DE LA 
POLÍTICA PÚBLICA TRABAJO Y EMPLEO QUE CONSTA EN LA AGENDA NACIONAL PARA 
LA IGUALDAD EN DISCAPACIDADES

OE2. PROMOVER UNA GESTIÓN INTEGRAL AMBIENTAL, DE 
RESIDUOS Y DE RIESGOS, RESPONSABLES Y SOSTENIBLES

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

3 MANTENER EN 99% LA 
EJECUCIÓN DE RUTAS DE 
RECOLECCIÓN DOMICILIAR 
PROGRAMADAS EN EL DMQ, 
EN EL AÑO 2023

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LA 
PROGRAMACION DE LOS SERVICIOS DE 
RECOLECCIÓN DOMICILIARIA

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

99,00 98,90 99,90 % DURANTE EL 2023, SE PLANIFICARON 
42.296 RUTAS PARA LA PRESTACIÓN DE 
LOS SERVICIOS DE ASEO, DE LAS 
CUALES SE EJECUTARON 41.826 
OBTENIENDO UNA EJECUCIÓN DEL 
98,9%. SE DEBE MENCIONAR QUE, DE 
LAS 42.296 RUTAS PLANIFICADAS, SE 
ATENDIERON OPORTUNAMENTE 41.244, 
QUE SE TRADUCE EN UNA EJECUCIÓN 
DEL 97,5%. ADICIONALMENTE, ESTE AÑO 
SE REALIZÓ EL LEVANTAMIENTO DE 78 
RUTAS DE LOS SERVICIOS DE 
RECOLECCIÓN A PIE DE VEREDA, 
RECOLECCIÓN CONTENERIZADA 
SOTERRADA, RECOLECCIÓN A 
MAYORES PRODUCTORES Y BARRIDO 
MANUAL. 

A TRAVÉS DE LA EJECUCIÓN DE LAS RUTAS SE PRESTARON OPORTUNAMENTE LOS 
SERVICIOS DE ASEA Y RECOLECCIÓN A TODOS LOS HABITANTES DEL DMQ. ESTO 
PERMITIÓ LA RECOLECCIÓN DE 724.640 (T) DE RESIDUOS SÓLIDOS, CON UN 
INCREMENTO DE 1,6% RESPECTO DE LAS 713.129 (T) RECOLECTADAS EL AÑO 
ANTERIOR, CONTRIBUYENDO A MANTENER UN ENTORNO LIMPIO Y SALUDABLE PARA 
LOS CIUDADANOS, REDUCIENDO ASÍ EL RIESGO DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS 
POR VECTORES O POR CONTAMINACIÓN AMBIENTAL. 

Total 88,81 %

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:



OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO 
DE LA GESTIÓN DEL OBJETIVO QUÉ NO SE AVANZÓ Y ¿POR QUÉ?

OE2. PROMOVER UNA GESTIÓN INTEGRAL AMBIENTAL, DE 
RESIDUOS Y DE RIESGOS, RESPONSABLES Y SOSTENIBLES

98,18 % CABE INDICAR QUE, AUNQUE LA CAPACIDAD DE RECOLECCIÓN DE RESIDUOS 
SÓLIDOS EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO POR PARTE DE EMASEO 
EP, SE SITÚA EN NIVELES MUY ACEPTABLES, EXISTE UN PEQUEÑO MARGEN DE 
DEMANDA INSATISFECHA DE LOS SERVICIOS DE ASEO, DEBIDO 
PRINCIPALMENTE A LA DINÁMICA DE CRECIMIENTO DE LA POBLACIÓN DEL 
DMQ; ASÍ COMO EL DIFÍCIL ACCESO VIAL EN CIERTOS SITIOS POR LA 
COMPLEJA TOPOGRAFÍA DE LA CIUDAD; VETUSTEZ DE LA FLOTA DE EMASEO 
EP; COMPLEJIDAD DE LOS DAÑOS MECÁNICOS DE LA FLOTA QUE SE HAN 
PRESENTADO DURANTE EL AÑO 2023 Y DIFICULTADES EN LOS PROCESOS DE 
ADQUISICIÓN Y RENOVACIÓN DE LA FLOTA.

PLAN DE TRABAJO (OFERTA ELECTORAL)



DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO DESCRIBA LOS PROGRAMAS / 
PROYECTOS RELACIONADOS CON EL 

OBJETIVO DEL PLAN DE TRABAJO

PORCENTAJE 
DE AVANCE

DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS

Progama de Gobierno para la Alcaldía de Quito, Pablel Muñoz

Eje 5. Territorio Intercultural, Ecológico, Deportivo y Activo

Gestión sostenible de residuos

GESTIÓN INTEGRAL DE 
RESIDUOS 

82,18 % En la gestión de la administración del señor Alcalde Pabel Muñoz se 
destacan los siguientes resultados y acciones realizadas: 

En el 2023 se recolectaron 719.678,20 toneladas de residuos sólidos 
domiciliarios y asimilables a domiciliarios RSU, mediante los servicios 
de aseo que brinda EMASEO EP.

En el 2023 se recolectaron 2.198,52 (t) de residuos sólidos reciclables 
(RSR), a través de las modalidades de recolección diferenciada y 
recuperación de RSR en Puntos Limpios, que benefician a los 
habitantes de 24 barrios.

Los beneficiarios de los resultados son todos los habitantes del DMQ.

• Participación de mingas de limpiezas de las quebradas y mingas en 
diferentes sectores de la ciudad. 
• Atención de 850 eventos de carácter público y privado (deportivos, 
culturales, artísticos, religiosos, institucionales, entre otros), entre los 
cuales se destaca: “15K Quito Últimas Noticias”; “Verano de las Artes, 
Cultura y Deportes”; “Romería de la Virgen de El Quinche”.
• En la madrugada del 06 de julio de 2023, EMASEO EP en una tarea 
conjunta con EPMMOP y EMSEGURIDAD, colaboró en la inundación 
de la Calle 21 de agosto, con la limpieza del cauce del río 
Machángara. 
• Durante la jornada electoral del 15 de octubre de 2023, se brindó 
los servicios de barrido manual y mecánico, e hidrolavado en los 
diferentes sectores de la ciudad.  
• Durante los días 2,3,4 y 5 de noviembre se desplegó un operativo 
especial en los 41 cementerios del Distrito Metropolitano de Quito.
• El 19 de noviembre de 2023, participó en la mega minga por la 
Quiteñidad con su contingente de personal y maquinaria en 
diferentes puntos del Distro Metropolitano de Quito; como también, 
el 25 de noviembre de 2023, prestó los servicios de hidrolavado y 
barrido manual en el Centro Histórico, posterior al pregón de las 
Fiestas de Quito.
• Durante las fiestas por los 489 años de fundación de Quito, se 
realizó operativos especiales de limpieza, antes, durante y después 
de alrededor de 200 eventos programados de masiva concurrencia.
• Implementación de 7 nuevos puntos de recolección diferenciada, 
los cuales beneficiaron a la recuperación de residuos reciclables a los 
CEGAM (Manuela Sáenz, La Delicia, Tumbaco, Eloy Alfaro).
• Difusión, socialización y capacitación a la ciudadanía, acerca del 
reciclaje y del tratamiento adecuado de los residuos sólidos
• Se apoyó en la regularización de 23 recicladores de base de los 
sectores de San Roque y Divino Niño, a fin de que la Secretaría de 
Ambiente los certifique como “Gestores Ambientales de menor 
escala”.
• Se efectuó el pago del contingente judicial por sentencias en firme 
al Consorcio RECOBAQ, por el valor de USD 3.632.142,07.
• Los procesos contratados en el año 2023, más relevantes, 
relacionados con: i) “Contratación de servicios de soporte, 
mantenimiento y garantía extendida para la infraestructura de 
hardware (IBM, HP Y LENOVO) y software (VMWARE Y VEEAM 
BACKUP)”; ii)” Servicio de soporte y mantenimiento para licencias de 
base de datos ORACLE”; iii) “Actualización y soporte para la licencia, 
mantenimiento y soporte técnico del sistema de gestión 
administrativo financiero CGWEB para la EMASEO EP”; y iv) “Servicio 
especializado de soporte, mantenimiento y suscripción del sistema 
de seguridad perimetral, equipos de comunicación y telefonía IP de 
la EMASEO EP”



Programa de Gobierno para la Alcaldía de Quito, Pablel Muñoz

Gestión Metropolitana

FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL

98,75 % • En EMASEO EP se ejecutó el 93,8% del presupuesto asignado al 
programa “Fortalecimiento Institucional”. En el año 2023 se 
devengaron USD 15.375.570,34 de los USD 16.392.957,40 codificados 
al 31 de diciembre de 2023; lo que aporta al cumplimiento del 
98,75% del Programa de Gobierno del Sr. Alcalde Pabel Muñoz. 

• El principal resultado fue el fortalecimiento del talento humano con 
destrezas y capacidad técnica para cumplir las competencias 
institucionales; y, actualización y mejora continua de los procesos la 
Empresa. 

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$75052200,38 $16392957,40 $15375570,34 $58659242,98 $56227865,40 95,40 %

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

CUMPLIMIENTO DE LA 
GESTIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO Gestión administrativa $11148863,35 $10334834,82 92,70 % https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf
/2023/rendicion_2023/Liquidacion_presupues
taria_2023_EMASEO_EP.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO Gestión del talento humano $5244094,05 $5040735,52 96,12 % https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf
/2023/rendicion_2023/Liquidacion_presupues
taria_2023_EMASEO_EP.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO Mejoramiento de los servicios de 
aseo

$58659242,98 $56227865,40 95,86 % https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf
/2023/rendicion_2023/Liquidacion_presupues
taria_2023_EMASEO_EP.pdf

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $75052200,38 $71603435,74 95,40 %

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SI SI https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Cumplimiento_laboral_y_tributario.pdf

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE LAS 

AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES

SI LA CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA 
ESTABLECE EN EL ART. 329.- LAS JÓVENES Y 

LOS JÓVENES TENDRÁN EL DERECHO DE SER 
SUJETOS ACTIVOS EN LA PRODUCCIÓN, ASÍ 

COMO EN LAS LABORES DE AUTO 
SUSTENTO, CUIDADO FAMILIAR E 
INICIATIVAS COMUNITARIAS. SE 
IMPULSARÁN CONDICIONES Y 

OPORTUNIDADES CON ESTE FIN. PARA EL 
CUMPLIMIENTO DEL DERECHO AL TRABAJO 

DE LAS COMUNIDADES, PUEBLOS Y 
NACIONALIDADES, EL ESTADO ADOPTARÁ 
MEDIDAS ESPECÍFICAS A FIN DE ELIMINAR 

FORMAN PARTE DEL PERSONAL 
DE EMASEO EP: AFRO 

ECUATORIANOS (15 PERSONA), 
INDÍGENAS (48 PERSONAS), 
MONTUBIOS (4 PERSONA) Y 
MESTIZOS (1269 PERSONAS).
-EN LA EMASEO EP SE ESTÁN 
REALIZADO CONVENIOS DE 

PASANTÍAS TODOS LOS AÑOS 
CON ESTUDIANTES DE 

CARRERAS DE TERCER NIVEL 
SIN DISTINCIÓN DE RAZA, 

ETNIA, NACIONALIDAD O QUE 

EL REGLAMENTO INTERNO DE 
TRABAJO DE LA EMASE EP 
SEÑALA: "ART. 40.- DE LOS 

DERECHOS DE LOS SERVIDORES 
DE LA EMPRESA. - SON 

DERECHOS DE LOS SERVIDORES 
DE LA EMPRESA A MÁS DE LOS 

ESTABLECIDOS EN LA 
CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA 
DEL ECUADOR, LA LEY Y DEMÁS 
NORMATIVA, LOS SIGUIENTES:

(...)NO SER DISCRIMINADA O 

FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN):

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

$48270477,33 $41110155,98 $7160321,35 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/EMASEO_ESF_al_31_de_d
iciembre_de_2023-signed-signed.pdf

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Liquidacion_presupuestaria_2023_EMASEO_EP.pdf
https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Liquidacion_presupuestaria_2023_EMASEO_EP.pdf
https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Liquidacion_presupuestaria_2023_EMASEO_EP.pdf


DISCRIMINACIONES QUE LOS AFECTEN, 
RECONOCERÁ Y APOYARÁ SUS FORMAS DE 

ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO, Y 
GARANTIZARÁ EL ACCESO AL EMPLEO EN 

IGUALDAD DE CONDICIONES. -EL ARTÍCULO 
3 DEL ACUERDO NO. 60 DISPONE: 

"ADÓPTESE UNA POLÍTICA LABORAL DE 
ACCIONES AFIRMATIVAS PARA SECTORES 

SOCIALES HISTÓRICAMENTE 
DISCRIMINADOS, CON EL FIN DE GENERAR 

OPORTUNIDADES DE TRABAJO SIN 
DISCRIMINACIÓN RACIAL, ÉTNICA Y SEXUAL 
A TODOS LOS ECUATORIANOS CONFORME 

LO ESTABLECE LA CONSTITUCIÓN DE LA 
REPÚBLICA DEL ECUADOR”. FUENTE: ART. 3, 

ACUERDO NO. 60, PRESIDENTE 
CONSTITUCIONAL DE LA REPÚBLICA, DE 28 
DE SEPTIEMBRE DE 2009. -RESOLUCIÓN NO. 

AQ 006-2021, NORMAS DE ÉTICA DE 
CONDUCTA EN LA GESTIÓN MUNICIPAL - 
EXPEDICIÓN DE LAS NORMAS ÉTICAS DE 
CONDUCTA EN LA GESTIÓN MUNICIPAL 

"ARTÍCULO 4. - PRINCIPIOS 
CONSTITUCIONALES. - LA CONSTITUCIÓN 

DE LA REPÚBLICA DEL ECUADOR CONSAGRA 
PRINCIPIOS QUE FUNDAMENTAN EL 

CORRECTO EJERCICIO DE LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA, Y EN ESTE 
SENTIDO RIGEN EL PROCEDER DE LOS 

SERVIDORES Y SERVIDORAS MUNICIPALES: 
[...] 5. EQUIDAD DE GÉNERO, QUE PERMITE 

BRINDAR A LAS MUJERES Y A LOS HOMBRES 
LAS MISMAS OPORTUNIDADES, 

CONDICIONES Y FORMA DE TRATO, SIN 
DEJAR DE LADO SUS PARTICULARIDADES Y 

GARANTIZANDO EL ACCESO A LOS 
DERECHOS QUE TIENEN COMO 

CIUDADANOS. 7.- IGUALDAD, ENTENDIDO 
COMO EL TRATO IDÉNTICO BRINDADO POR 

LA MUNICIPALIDAD HACIA TODAS LAS 
PERSONAS SIN QUE MEDIE NINGÚN TIPO DE 
REPARO POR LA ETNIA SEXO, CLASE SOCIAL 

U OTRA CIRCUNSTANCIA PLAUSIBLE DE 
DIFERENCIA (...)" "ARTÍCULO 24.- NO 
DISCRIMINACIÓN.- LAS ENTIDADES 

MUNICIPALES NO DISCRIMINARÁN EN SUS 
CARGOS O EN LA PRESTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS A NINGÚN ECUATORIANO O 
EXTRANJERO POR RAZONES DE ETNIA, 

GÉNERO, ESTADO CIVIL, NACIONALIDAD, 
EDAD, FILIACIÓN POLÍTICA, RELIGIÓN, 
DISCAPACIDAD, SITUACIÓN SOCIAL, 

ORIENTACIÓN SEXUAL Y OTROS CRITERIOS 
SIMILARES DE CONFORMIDAD CON LA 

CONSTITUCIÓN Y LA LEY." -EL ART. 112 DEL 
REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA 

EMASEO EP SEÑALA: PRINCIPIOS DEL 
SUBSISTEMA DE RECLUTAMIENTO Y 

SELECCIÓN DE PERSONAL. - EL SUBSISTEMA 
DE RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN DE 
PERSONAL SE SUSTENTARÁ EN LOS 

SIGUIENTES PRINCIPIOS: (...) "IGUALDAD. - 
LA APLICACIÓN DEL PROCESO SELECTIVO SE 

DESARROLLARÁ EN CONDICIONES DE 
IGUALDAD PARA LOS ASPIRANTES Y EN 
FUNCIÓN DE LOS REQUISITOS DE LOS 

PUESTOS. LA IGUALDAD DE CONDICIONES 
DE TRABAJO REMUNERADO SERÁ SIN 

DISCRIMINACIÓN POR RAZONES DE ETNIA, 

PERTENEZCAN A CUALQUIER 
COMUNIDAD O PUEBLO O 

NACIONALIDAD INDÍGENA DEL 
ESTADO ECUATORIANO.

-EN EL REGLAMENTO INTERNO 
DE TRABAJO DE LA EMPRESA, SE 

TIENE COMO UNA DE LAS 
PROHIBICIONES PARA LOS 
SERVIDORES Y OBREROS EL 

DISCRIMINAR A SUS 
COMPAÑEROS DE TRABAJO, 
AUTORIDADES O CUALQUIER 

COLABORADOR DE LA 
EMPRESA.

DISCRIMINADO, NI SUFRIR 
MENOSCABO NI ANULACIÓN DEL 
RECONOCIMIENTO O GOCE EN EL 
EJERCICIO DE SUS DERECHOS, YA 

SEA POR MOTIVOS DE 
DISCAPACIDAD FÍSICA, PSÍQUICA 

O SENSORIAL, GÉNERO, EDAD, 
RAZA, CONDICIÓN SOCIAL, 
INCLINACIÓN SEXUAL Y/O 

IDENTIDAD DE GÉNERO, ESTADO 
DE GRAVIDEZ, IDEAS RELIGIOSAS 

O POLÍTICAS;(...)"



LUGAR DE NACIMIENTO, EDAD, SEXO, 
IDENTIDAD DE GÉNERO, IDENTIDAD 
CULTURAL, ESTADO CIVIL, IDIOMA, 

RELIGIÓN, IDEOLOGÍA, FILIACIÓN POLÍTICA, 
PASADO JUDICIAL, CONDICIÓN 

SOCIOECONÓMICA, CONDICIÓN 
MIGRATORIA, ORIENTACIÓN SEXUAL, 
ESTADO DE SALUD, ENFERMEDADES 

CATASTRÓFICAS, DISCAPACIDAD, 
DIFERENCIA FÍSICA; NI POR CUALQUIER 

OTRA DISTINCIÓN, PERSONAL O COLECTIVA, 
TEMPORAL O PERMANENTE, QUE TENGA 

POR OBJETO O RESULTADO MENOSCABAR 
O ANULAR EL RECONOCIMIENTO, GOCE O 

EJERCICIO DE LOS DERECHOS; Y,(...)" 
IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

GENERACIONALES
SI CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA: ART. 61.- 

LAS ECUATORIANAS Y ECUATORIANOS 
GOZAN DE LOS SIGUIENTES DERECHOS: 7. 

DESEMPEÑAR EMPLEOS Y FUNCIONES 
PÚBLICAS CON BASE EN MÉRITOS Y 
CAPACIDADES, Y EN UN SISTEMA DE 

SELECCIÓN Y DESIGNACIÓN 
TRANSPARENTE, INCLUYENTE, EQUITATIVO, 

PLURALISTA Y DEMOCRÁTICO, QUE 
GARANTICE SU PARTICIPACIÓN, CON 

CRITERIOS DE EQUIDAD Y PARIDAD DE 
GÉNERO, IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 

PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y 
PARTICIPACIÓN INTERGENERACIONAL. 

CÓDIGO ORGÁNICO DE PLANIFICACIÓN Y 
FINANZAS PÚBLICAS: ART. 14.- ENFOQUES 

DE IGUALDAD. - EN EL EJERCICIO DE LA 
PLANIFICACIÓN Y LA POLÍTICA PÚBLICA SE 

ESTABLECERÁN ESPACIOS DE 
COORDINACIÓN, CON EL FIN DE 

INCORPORAR LOS ENFOQUES DE GÉNERO, 
ÉTNICO-CULTURALES, GENERACIONALES, DE 

DISCAPACIDAD Y MOVILIDAD. ASIMISMO, 
EN LA DEFINICIÓN DE LAS ACCIONES 

PÚBLICAS SE INCORPORARÁN DICHOS 
ENFOQUES PARA CONSEGUIR LA 
REDUCCIÓN DE BRECHAS SOCIO-
ECONÓMICAS Y LA GARANTÍA DE 

DERECHOS. LAS PROPUESTAS DE POLÍTICA 
FORMULADAS POR LOS CONSEJOS 
NACIONALES DE LA IGUALDAD SE 

RECOGERÁN EN AGENDAS DE 
COORDINACIÓN INTERSECTORIAL, QUE 

SERÁN DISCUTIDAS Y CONSENSUADAS EN 
LOS CONSEJOS SECTORIALES DE POLÍTICA 

PARA SU INCLUSIÓN EN LA POLÍTICA 
SECTORIAL Y POSTERIOR EJECUCIÓN POR 
PARTE DE LOS MINISTERIOS DE ESTADO Y 

DEMÁS ORGANISMOS EJECUTORES.

EMASEO EP MANTIENE 
PERSONAS VINCULADAS EN 
LOS SIGUIENTES RANGOS DE 

EDAD:
DE 19 A 29 AÑOS: 216 

PERSONAS
DE 30 A 39 AÑOS DE EDAD: 568 

PERSONAS
DE 40 A 49 AÑOS DE EDAD: 495 

PERSONAS
DE 50 A 59 AÑOS DE EDAD: 330 

PERSONAS
DE 60 AÑOS EN ADELANTE: 52 

PERSONAS
 -EN EL AÑO 2023 SE REALIZÓ 

UN PLAN DE JUBILACIÓN PARA 
LOS OBREROS DE LA EMPRESA 

(24 PERSONAS) QUE 
CUMPLIERON CON LAS 
IMPOSICIONES Y EDAD 

ESPECIFICADAS POR EL IESS; 
ADEMÁS SE LES CANCELÓ UN 
VALOR DE INDEMNIZACIÓN 

ESPECIFICADO EN EL ART. 8 DEL 
MANDATO CONSTITUCIONAL 

NO. 2. 
-EN EL AÑO 2023, LA EMASEO 

EP SUSCRIBIÓ CARTAS 
COMPROMISOS CON 9 

ESTUDIANTES DE CARRERAS DE 
TERCER NIVEL, APOYANDO ASÍ 

A LOS JÓVENES 
PROFESIONALES PARA QUE 

REALICEN PASANTÍAS Y 
PRÁCTICAS PRE 

PROFESIONALES EN LA 
EMPRESA. PARA EL 2023, SE 

FIRMÓ TRES CONVENIOS CON 
INSTITUTOS TECNOLÓGICOS 

SUPERIOR: INSTITUTO 
TECNOLÓGICO SUPERIORO 

PICHINCHA, INSTITUTO 
TECNOLÓGICO SUPERIOR 

TECNOECUATORIANO Y CON EL 
INSTITUTO TECNOLÓGICO 

SUPERIOR JAPON. 

EMASEO CONTRIBUYE AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS 

POLÍTICAS DE INSERCIÓN 
LABORAL DE JÓVENES Y EL 

PRIMER EMPLEO, ASÍ COMO DE 
LA DE FORTALECIMIENTO  DE LA 

CAPACITACIÓN TÉCNICA Y 
FORMACIÓN ESPECIALIZADA 

PARA LOS JÓVENES CONTENIDA 
EN LA AGENDA NACIONAL PARA 

LA IGUALDAD 
INTERGENERACIONAL. 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE DISCAPACIDADES

SI CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA "ART. 
330.- SE GARANTIZARÁ LA INSERCIÓN Y 

ACCESIBILIDAD EN IGUALDAD DE 
CONDICIONES AL TRABAJO REMUNERADO 
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD. EL 

ESTADO Y LOS EMPLEADORES 
IMPLEMENTARÁN SERVICIOS SOCIALES Y DE 

EMASEO EP POR SER UNA 
EMPRESA DE ALTO RIESGO POR 

EL GIRO DEL NEGOCIO, 
MANTIENE DENTRO DE SU 

NÓMINA UN PORCENTAJE DE 
PERSONAL CON ALGÚN TIPO 

DE DISCAPACIDAD, SIN 

EL APORTE DE EMASEO SE 
RELACIONA CON EL 

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO 
NO. 8 DEL EJE DE LA POLÍTICA 

PÚBLICA TRABAJO Y EMPLEO QUE 
CONSTA EN LA AGENDA 

NACIONAL PARA LA IGUALDAD 



AYUDA ESPECIAL PARA FACILITAR SU 
ACTIVIDAD. SE PROHÍBE DISMINUIR LA 

REMUNERACIÓN DEL TRABAJADOR CON 
DISCAPACIDAD POR CUALQUIER 
CIRCUNSTANCIA RELATIVA A SU 

CONDICIÓN." EL EJE "TRABAJO Y EMPLEO 
"BUSCA GARANTIZAR EL DERECHO DE LAS 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD, A 
TRABAJAR EN IGUALDAD DE CONDICIONES 

QUE LOS DEMÁS, EN ENTORNOS 
LABORALES INCLUSIVOS Y ACCESIBLES. 
FUENTE: AGENDA NACIONAL PARA LA 

IGUALDAD EN DISCAPACIDADES 2017 - 2021 
EL REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE 
LA EMASEO EP ESTABLECE "PARA CUIDADO 

DE FAMILIARES CON DISCAPACIDADES 
SEVERAS O ENFERMEDADES 

CATASTRÓFICAS.- EL GERENTE GENERAL O 
SU DELEGADO, PREVIO INFORME DE LA 

DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO O QUIEN 
HICIERA SUS VECES, CONCEDERÁ A LOS 

SERVIDORES PERMISOS PARA EL CUIDADO 
DE FAMILIARES CON DISCAPACIDADES 

SEVERAS O ENFERMEDADES 
CATASTRÓFICAS, QUE SE ENCUENTREN 

DENTRO DEL CUARTO GRADO DE 
CONSANGUINIDAD Y SEGUNDO DE 

AFINIDAD, SU CÓNYUGE O CONVIVIENTE EN 
UNIÓN DE HECHO LEGALMENTE 

RECONOCIDA, DEBIDAMENTE CERTIFICADAS 
Y AVALADAS POR FACULTATIVOS DEL IESS Y 
A FALTA DE ESTOS, POR FACULTATIVOS DE 
LOS CENTROS DE SALUD PÚBLICA." "ART. 

111.- DEL SUBSISTEMA DE RECLUTAMIENTO 
Y SELECCIÓN DE PERSONAL. - ES EL 

CONJUNTO DE NORMAS, POLÍTICAS, 
MÉTODOS Y PROCEDIMIENTOS MEDIANTE 
EL CUAL SE PRESELECCIONA Y SELECCIONA 
AL ASPIRANTE IDÓNEO, QUE CUMPLA CON 
LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA EL 

DESEMPEÑO DE UN PUESTO EN EL MANUAL 
DE DESCRIPCIÓN, VALORACIÓN Y 

CLASIFICACIÓN DE PUESTOS, 
GARANTIZANDO LA EQUIDAD DE GÉNERO, 

LA INTERCULTURALIDAD Y LA INCLUSIÓN DE 
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y 

GRUPOS DE ATENCIÓN PRIORITARIA." "ART. 
114.- DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD O CON ENFERMEDADES 
CATASTRÓFICAS.- LA EMPRESA DE 

CONFORMIDAD CON EL TERCER INCISO DEL 
ARTÍCULO 17 DE LA LEY ORGÁNICA DE 

EMPRESAS PÚBLICAS, ESTÁ OBLIGADA A 
CONTRATAR PERSONAL CON 

DISCAPACIDAD O ENFERMEDADES 
CATASTRÓFICAS PROMOVIENDO ACCIONES 

AFIRMATIVAS PARA ELLO, DE MANERA 
PROGRESIVA Y HASTA UN 4% DEL TOTAL DE 

LOS SERVIDORES PERMANENTES, BAJO EL 
PRINCIPIO DE NO DISCRIMINACIÓN, 
ASEGURANDO LAS CONDICIONES DE 

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN LA 
INTEGRACIÓN LABORAL, DOTANDO DE LOS 

IMPLEMENTOS Y DEMÁS MEDIOS 
NECESARIOS PARA EL EJERCICIO DE LAS 

ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES."

EMBARGO, HACE EL 
SEGUIMIENTO RESPECTIVO A 
TRAVÉS DE VISITAS SOCIALES 

(TRABAJO SOCIAL). ADEMÁS, SI 
UN SERVIDOR U OBRERO 

DEPENDIENDO DEL TIPO DE 
DISCAPACIDAD NO PUEDE 

EJERCER SU CARGO O 
FUNCIÓN, LA EMPRESA HA 
REALIZADO CAMBIOS DE 

OCUPACIÓN O MOVIMIENTOS 
DE PERSONAL CON 

ACEPTACIÓN DEL TRABAJADOR 
A OTRO LUGAR DE TRABAJO EN 

LA EMPRESA.
EMASEO EP TIENE EL 3,80% DE 

PERSONAL CON DISCAPACIDAD 
Y SUSTITUTOS VINCULADO EN 
LA EMPRESA. (CORTE AL 31 DE 

DICIEMBRE DEL 2023)

EN DISCAPACIDADES



IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE GÉNERO

SI EN EL 2023, ALGUNAS DE LAS POSICIONES 
DE DIRECCIONES Y SUBDIRECCIONES DE LA 
EMPRESA SON EJERCIDAS POR MUJERES. LA 
EMPRESA HACE PREVALECER LOS DERECHOS 

Y OPORTUNIDADES DE LAS MUJERES, 
QUIENES TAMBIÉN PARTICIPAN EN LAS 

ACTIVIDADES DE RECOLECCIÓN Y BARRIDO, 
QUE TRADICIONALMENTE HAN SIDO 

OCUPADOS POR HOMBRES. REGLAMENTO 
INTERNO DE TRABAJO DE LA EMASEO EP 

"ART. 40.- DE LOS DERECHOS DE LOS 
SERVIDORES DE LA EMPRESA. - SON 

DERECHOS DE LOS SERVIDORES DE LA 
EMPRESA A MÁS DE LOS ESTABLECIDOS EN 
LA CONSTITUCIÓN DE LA REPÚBLICA DEL 
ECUADOR, LA LEY Y DEMÁS NORMATIVA, 

LOS SIGUIENTES: (...) M) NO SER 
DISCRIMINADA O DISCRIMINADO, NI SUFRIR 

MENOSCABO NI ANULACIÓN DEL 
RECONOCIMIENTO O GOCE EN EL EJERCICIO 
DE SUS DERECHOS, YA SEA POR MOTIVOS 

DE DISCAPACIDAD FÍSICA, PSÍQUICA O 
SENSORIAL, GÉNERO, EDAD, RAZA, 

CONDICIÓN SOCIAL, INCLINACIÓN SEXUAL 
Y/O IDENTIDAD DE GÉNERO, ESTADO DE 

GRAVIDEZ, IDEAS RELIGIOSAS O POLÍTICAS
(...)"

EN EMASEO EP ESTÁN 
VINCULADAS 335 MUJERES 

OBRERAS Y SERVIDORAS, LO 
CUAL CORRESPONDE AL 20,17% 

DE LA POBLACIÓN LABORAL 
TOTAL DE LA EMPRESA.

CONTRIBUYE EL CUMPLIMIENTO 
DEL EJE 2, SOSTENIBILIDAD DE LA 
VIDA, NÚMERO 2,2 PRODUCCIÓN 

Y EMPLEO, DE LA AGENDA 
NACIONAL PARA LA IGUALDAD 
DE LAS MUJERES Y PERSONAS 

LGBTI.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE MOVILIDAD HUMANA

NO S/N S/N S/N

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PONGA SI O NO CUÁNTAS VECES CONVOCÓ 
AL GAD

QUÉ ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN NO 0 NO APLICA

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CABILDO POPULAR NO 0 NO APLICA

CONSEJO DE PLANIFICACIÓN LOCAL NO 0 NO APLICA

SILLA VACÍA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

OTROS SI 98 OTROS Se realizaron asambleas 
barriales con el objetivo de 
concientizar a la ciudadanía 

sobre el manejo adecuado de 
residuos sólidos.

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/
2023/rendicion_2023/actas_asambleas_barriale

s_2023.pdf

ASAMBLEA CIUDADANA:

MECANISMOS  ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN

EXISTE UNA 
ASAMBLEA 

CIUDADANA EN 
SU TERRITORIO

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PLANIFICÓ LA 
GESTIÓN DEL 

TERRITORIO CON LA 
PARTICIPACIÓN DE 

LA ASAMBLEA 
CIUDADANA

¿EN QUÉ FASES DE LA 
PLANIFICACIÓN 

PARTICIPARON LAS 
ASAMBLEAS 

CIUDADANAS Y CÓMO?

QUE ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL 

AÑO

NO APLICA NO NOMBRE NO APLICA

EMAIL NO APLICA

TELEFONO NO APLICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
SI 1 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Observatorio_ciudadano_MDMQ.p

df

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE 1: Planificación y facilitación del proceso desde la asamblea ciudadana

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA LOCAL 
CIUDADANA PRESENTÓ LA LISTA DE TEMAS 

SOBRE LOS QUE DESEA SER INFORMADA
SI

CIUDADANOS DEL CONSEJO DE PLANIFICACIÓN 
Y/O CIUDADANOS DE LA INSTANCIA DE 

PARTICIPACIÓN O LOS CIUDADANOS DESDE LA 
CONVOCATORIA DIRECTA DEL GAD

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/consulta
s_ciudadanas_consolidado_por_sector.pdf

Se recibió y se respondió a las consultas 
ciudadanas, sobre la gestión 2023, realizadas por 
parte de la ciudadanía, en el marco del proceso de 
Rendición de Cuentas 2023 del MDMQ y EMASEO 

 EP. 

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN DEL 
TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON EL 

EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y PARITARIO 
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TÉCNICOS) QUE 
SE ENCARGARÁ DE ORGANIZAR Y FACILITAR EL 

PROCESO

SI

El señor Gerente General de EMASEO EP, mediante 
Memorando Nro. EMASEO-GGE-2023-0532-M de 29 

de diciembre de 2023, conformó el equipo responsable 
del proceso de Rendición de Cuentas 2023.

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Equipo_
rendicion_de_cuentas_2023.pdf NINGUNA

3. EL EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y PARITARIO 
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TÉCNICOS) 

CONFORMARON  2 SUBCOMISIONES PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL PROCESO: UNA 

LIDERADA POR LA ENTIDAD Y UNA LIDERADA 
POR LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA CIUDADANA

SI

El señorGerente General de EMASEO EP, conformó las 
subcomisiones para la implementación del proceso, con 

la participación de funcionarios, representantes de la 
Asamblea Ciudadana y dirigentes barriales

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Comisio
n_tecnica_mixta.pdf NINGUNA

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD  
REALIZÓ LA EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL
SI

Se realizó la evaluación de la gestión institucional con la 
participación de los representantes de la ciudadanía, 
mediante reuniones de las comisiones técnicas mixtas

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Acta_eq
uipo_tecnico_mixto_1.pdf NINGUNA

2. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD  
REDACTÓ EL INFORME PARA LA CIUDADANÍA, 

EN EL CUAL RESPONDIÓ LAS DEMANDAS DE LA 
CIUDADANÍA Y MOSTRÓ AVANCES PARA 
DISMINUIR BRECHAS DE DESIGUALDAD Y 

OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCIÓN 
PRIORITARIA

SI
Se elaboró el Informe Narrativo de Rendición de 
Cuentas conforme con la normativa vigente y las 

disposiciones del CPCCS 

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/informe
_narrativo_preliminar_de_rendicion_de_cuentas_2023-signed.pdf NINGUNA

3. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD 
LLENÓ EL FORMULARIO DE INFORME DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL 
CPCCS

SI

El Formulario del Informe de Rendición de Cuentas fue 
llenado con base en la información institucional 

proporcionada por cada área, en el ámbito de sus 
competencias y con la información proporcionada por la 

Secretaría General de Planificación, en el ámbito del 
proceso de Rendición de Cuentas del MDMQ

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/formular
io_rc_2023_emaseo_ep.xlsx NINGUNA

4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS PARA EL CPCCS , COMO EL INFORME 

DE RENDICIÓN DE CUENTAS PARA LA 
CIUDADANÍA FUERON APROBADOS POR LA 

MÁXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

SI

Tanto el Informe Narrativo de Rendición de Cuentas 
como el Formulario (preliminares) fueron aprobados por 
el señor Gerente General, como máxima autoridad de la 

entidad. 

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Aprobac
ion_y_entrega_Informe_Narrativo_RC.PDF NINGUNA

5. LA ENTIDAD ENVIÓ EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS INSTITUCIONAL A LA 

INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN Y A LA 
ASAMBLEA CIUDADANA

SI 15 DÍAS https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Acta_en
trega_informe_narrativo.pdf NINGUNA

FASE 2: Evaluación de la gestión y redacción del informe de la institución

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD DIFUNDIÓ EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE QUÉ 

MEDIOS
SI PAG WEB

REDES SOCIALES
https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/CAMPA

NIA_RENDICION_CUENTAS_2023_listo.pdf NINGUNA

2. LA ENTIDAD INVITÓ A LA DELIBERACIÓN 
PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DEL 

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LOS 
ACTORES SOCIALES DEL MAPEO DE ACTORES 

QUE ENTREGÓ LA ASAMBLEA CIUDADANA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN 

CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LOS ACTORES SOCIALES DEL 
MAPEO DE ACTORES QUE ENTREGÓ LA 

ASAMBLEA CIUDADANA

SI

Mediante redes sociales y la página Web institucional 
se realizó la invitación al evento de deliberación pública 

de EMASEO EP. Adicionalmente, se extendieron 
invitaciones oficiales, dirigidas a las principales 

autoridades del Municipio del Distrito Metropolitano de 
Quito; así como a los representantes de la ciudadanía 

que participaron en el proceso de Rendición de Cuentas 
2023.

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/1.-
Invitacion-Emailing-2.jpg NINGUNA

3. LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN 
CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONAL SE 
REALIZÓ DE FORMA PRESENCIAL REALIZÓ DE 
FORMA PRESENCIAL Y, ADICIONALMENTE, SE 

RETRANSMITIÓ EN VIVO, A TRAVÉS DE 
PLATAFORMAS INTERACTIVAS

SI

El evento de deliberación pública se realizó el día 
jueves 09 de mayo de 2024 a las 10h00 en el Auditorio 
de la Empresa Pública Metropolitana de Agua Potable y 
Saneamiento EPMAPS, y fue retransmitido en vivo por 

la plataforma Facebook Live.

https://www.facebook.com/EmaseoQuito/videos/809408424443887 NINGUNA

FASE 3: Evaluación ciudadana del informe institucional



4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANÍA 
CONTÓ CON UN TIEMPO DE EXPOSICIÓN EN LA 

AGENDA DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y 
EVALUACIÓN CIUDADANA DEL INFORME DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA ENTIDAD

SI 0-30 min https://www.facebook.com/EmaseoQuito/videos/809408424443887 NINGUNA

5. UNA VEZ QUE  LA ASAMBLEA CIUDADANA / 
CIUDADANÍA PRESENTÓ SUS OPINIONES, LA 
MÁXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO 

SU INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI

El señor Gerente General, Ing. Jorge Jaramillo, como 
máxima autoridad, expuso a la ciudadanía el informe de 

Rendición de Cuentas de la Empresa Pública 
Metropolitana de Aseo por el ejercicio fiscal 2023, en el 

evento de deliberación pública que se realizó el día 
jueves 09 de mayo de 2024 

https://www.facebook.com/EmaseoQuito/videos/809408424443887 NINGUNA

6. EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS, LA MÁXIMA 

AUTORIDAD DE LA ENTIDAD RESPONDIÓ LAS 
DEMANDAS CIUDADANAS

SI

Durante el evento de deliberación pública, se abrió un 
espacio para responder inquietudes, sugerencias y 

recomendaciones, las mismas que fueron solventadas 
por el señor Gerente General

https://www.facebook.com/EmaseoQuito/videos/809408424443887 NINGUNA

7. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA CIUDADANÍA 
- RECOGIÓ LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS DE 

CADA MESA QUE SE PRESENTARON EN 
PLENARIA

SI

Se conformaron dos mesas de trabajo, en función de 
las competencias de la Empresa, las cuales están 

alineadas al objetivo estratégico “OE2 Promover una 
gestión integral ambiental, de residuos y de riesgos, 
responsables y sostenibles” del Eje Territorial, del 
PMDOT 2021–2033. Cada una de las mesas fue 

conformada por dos funcionarios del área técnica, un 
funcionario del área de planificación y dos 

representantes de la ciudadanía. 

https://www.facebook.com/EmaseoQuito/videos/809408424443887 NINGUNA

8. EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS SE REALIZARON 

MESAS DE TRABAJO O COMISIONES PARA QUE 
LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS DEBATAN  Y 

ELABOREN LAS RECOMENDACIONES PARA 
MEJORAR LA GESTIÓN DE LA ENTIDAD

SI
En las mesas de trabajo se recogió los requerimientos, 
sugerencias y recomendaciones de los ciudadanos que 

participaron en las mismas. 
https://www.facebook.com/EmaseoQuito/videos/809408424443887 NINGUNA

9. LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS /  
ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL ACTA EN 

LA QUE SE RECOGIÓ LAS SUGERENCIAS 
CIUDADANAS QUE SE PRESENTARON EN LA 

PLENARIA

SI
Los Representantes de la Ciudadanía y el personal 

técnico de EMASEO EP asignado, firmaron las actas de 
cada una de las mesas de trabajo

https://www.facebook.com/EmaseoQuito/videos/809408424443887 NINGUNA

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

09/05/2024 126

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

67 59 0 0 120 1 4 1

ENLISTE LAS DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA 
CIUDADANA / CIUDADANÍA

CIUDADANA / CIUDADANÍA ¿SE TRANSFORMÓ EN COMPROMISO EN LA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS?

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

En el barrio la Rumiñahui, los ciudadanos indicaron 
que existen contenedores colapsados, debido a que 
se depositan grandes cantidades de residuos 
provenientes de locales comerciales de expendio de 
alimentos. Adicionalmente, solicitan campañas de 
concientización de separación en la fuente.

SI https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/
Actas_mesas_de_trabajo.pdf

En la parroquia de Yaruquí, los ciudadanos 
mencionaron que es necesario que los vecinos 
conozcan sobre las disposiciones obligatorias y 
sanciones para quienes incumplan, en temas 
relacionados con residuos sólidos. Adicionalmente 
solicitaron que se realice capacitaciones sobre 
separación en la fuente.

SI https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/
Actas_mesas_de_trabajo.pdf

En la calle Vista Hermosa, del sector La Colmena, los 
ciudadanos solicitaron que se gestione el ingreso de 
los vehículos de recolección de basura, debido a que 
actualmente vehículos particulares estacionados en la 
vía dificultan el paso.

SI https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/
Actas_mesas_de_trabajo.pdf

En el barrio San Enrique de Velasco, los ciudadanos 
indicaron que, algunos vecinos sacan la basura a 
cualquier hora y día. En tal sentido solicitan se difunda 
los horarios y frecuencias de recolección de basura en 
el sector.

SI https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/
Actas_mesas_de_trabajo.pdf

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTIÓN DEL GAD EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD  ELABORÓ UN PLAN DE TRABAJO 
PARA INCORPORAR LAS SUGERENCIAS 

CIUDADANAS EN SU GESTIÓN
SI

Se elaboró un Plan de Trabajo en el cual se recogen los 
requerimientos, sugerencias y recomendaciones de la 

ciudanía; así como los compromisos establecidos en las 
mesas temáticas implementadas en el evento de 

Rendición de Cuentas

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/plan_de
_trabajo_rendicion_de_cuentas_2023_2024-EMASEO-signed-signed.pdf NINGUNA

2. LA ENTIDAD ENTREGÓ EL PLAN DE TRABAJO 
A LA ASAMBLEA CIUDADANA, AL CONSEJO DE 

PLANIFICACIÓN Y A LA INSTANCIA DE 
PARTICIPACIÓN PARA SU MONITOREO

SI LA ASAMBLEA CIUDADANA
INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Acta_en
trega_Plan_de_Trabajo.pdf NINGUNA

FASE 4: Incorporación de la opinión ciudadana, retroalimentación y seguimiento.



En el barrio Prados del Condado, los ciudadanos 
solicitaron que se realice el barrido de la calle 
principal, debido a que actualmente no se cuenta con 
este servicio. 

SI https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/
Actas_mesas_de_trabajo.pdf

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
SUGERENCIA CIUDADANA

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA 
IMPLEMENTACIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta de la deliberación pública firmada 
por los 

delegados de la Asamblea / ciudadanía)

¿Qué posibilidad existe para que se pueda 
colocar contenedores en el sector de la 
Ecuatoriana?

En el sector de la Ecuatoriana existen 2 
rutas de recolección que se encuentran 
contenerizadas, mismas que brindan las 
facilidades técnicas para implementación 
de este tipo de servicio. En los sectores 
restantes por contenerizar cuyo servicio 

aún se encuentra programado mediante el 
servicio de pie de vereda, se ha generado 
mapas de la implementación del servicio 

de conteneriación que serán considerados 
en un futuro en una cuarta fase 

contenerización. 

100,00 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendi
cion_2023/Informe_de_Cumplimiento_Plan_de_Trabajo
_Rendicion_de_Cuentas_2022-signed.pdf

¿Qué acciones se puede realizar en los sitios 
que se acumula la basura, en donde la gente 
no respeta los horarios de recolección? (Sector 
San Martín de Porras)

Por parte del CCO, sobre el manejo de 
desechos por medio de la participación 

ciudadana; 1) La inclusión de la 
ciudadanía en el proceso de creación y 

responsabilidad compartida. 2) La 
inclusión de la ciudadanía en la solución 

de conflictos entre ciudadanos y Emaseo. 
3) Prevención, detección, contención y 

corrección de puntos críticos. 4) Fomentar 
la reutilización y el reciclaje 5) Establecer 
una conexión segura y directa entre los 

hogares que clasifican los desechos y los 
recicladores. 6) Cámaras con megáfono 

en puntos críticos. Durante el tercer 
trimestre de año 2023, se ha disminuido el 

punto crítico identificado en el sector de 
San Martín de Porras, E8G y Av. Simón 

Bolívar 

100,00 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendi
cion_2023/Informe_de_Cumplimiento_Plan_de_Trabajo
_Rendicion_de_Cuentas_2022-signed.pdf

¿Cuál es el trámite que se debe realizar para 
solicitar el servicio de recolección de basura?

Se ingresa un oficio o formulario en las 
instalaciones de EMASEO EP ubicada en 
la Av. Mariscal Sucre y Mariana de Jesús, 

dirigido a la máxima autoridad de 
EMASEO EP detallando el requerimiento, 
en donde es necesario se especifique los 
siguientes datos: ubicación del sector (si 
es posible un croquis), datos de contacto 

(celular y correo electrónico) para 
coordinación de una visita de campo.

100,00 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendi
cion_2023/Informe_de_Cumplimiento_Plan_de_Trabajo
_Rendicion_de_Cuentas_2022-signed.pdf

En el sector de La Colmena se evidencia 
generación de puntos críticos, por tanto 
requieren contenedores

Debido a las características del sector, 
este no presenta las condiciones 
operacionales necesarias para la 

instalación de contenedores de superficie, 
sin embargo, es necesario acotar que la 

generación de puntos críticos en este 
sector se debe a malas disposiciones 
ciudadanas puesto que depositan sus 

residuos a cualquier hora del día, 
irrespetando los horarios y frecuencias de 
recolección, además el vehículo asignado 
cumple a cabalidad con la ruta planificada, 

es necesario mencionar que la 
operatividad de este camión es del 96%, 
por lo que se puede determinar que se 

recoge normalmente los residuos 
generados. Por otro lado, se ha realizado 

socializaciones en la población para 
subsanar estos problemas.

100,00 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendi
cion_2023/Informe_de_Cumplimiento_Plan_de_Trabajo
_Rendicion_de_Cuentas_2022-signed.pdf

Mala disposición de residuos sólidos en el 
sector de La Colmena (Calle la Concepción)

Se ha realizado socializaciones en el 
sector de la Colmena en donde se informó 

la disposición correcta de los residuos 
sólidos bajo la normativa legal vigente, los 

horarios y frecuencias de recolección.

100,00 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendi
cion_2023/Informe_de_Cumplimiento_Plan_de_Trabajo
_Rendicion_de_Cuentas_2022-signed.pdf

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL AÑO ANTERIOR IMPLEMENTADAS EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL



En el conjunto habitacional Mena 2 existen 
problemas con el reciclaje

Se fortaleció el servicio de barrido manual 
y la recolección de residuos sólidos, en el 
sector para subsanar el desperdigamiento 
de la basura que surge por la acción de 

los recicladores informales. Es importante 
mencionar que, en el sector se brinda el 
servicio de recolección a pie de vereda 
mediante el uso de un vehículo carga 

posterior.

100,00 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendi
cion_2023/Informe_de_Cumplimiento_Plan_de_Trabajo
_Rendicion_de_Cuentas_2022-signed.pdf

En el sector de San Roque en las escalinatas 
solicitan mayor intervención de hidrolavado

Para mejorar la salubridad del sector se ha 
implementado el servicio de hidrolavado 

una vez por semana. Además, se ha 
contrato el servicio con la asociación 

ASOUNISAR que brinda el servicio de 
barrido y recolección en el sector 

mejorando la salubridad de San Roque

100,00 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendi
cion_2023/Informe_de_Cumplimiento_Plan_de_Trabajo
_Rendicion_de_Cuentas_2022-signed.pdf

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 5,00 80,00 % 20,00 % 0,00 %

https://www.emaseo.gob.ec/docu
mentos/pdf/2023/rendicion_2023/I
nforme_de_gastos_de_Publicidad
_2023-signed-signed.pdf

FM MUNDO $8250,00 241

Prensa 4,00 50,00 % 50,00 % 0,00 %

https://www.emaseo.gob.ec/docu
mentos/pdf/2023/rendicion_2023/I
nforme_de_gastos_de_Publicidad
_2023-signed-signed.pdf

EL COMERCIO $6522,38 6

Televisión 5,00 60,00 % 40,00 % 0,00 %

https://www.emaseo.gob.ec/docu
mentos/pdf/2023/rendicion_2023/I
nforme_de_gastos_de_Publicidad
_2023-signed-signed.pdf

ECUAVISA $9101,60 10

Medios digitales 5,00 0,00 % 0,00 % 100,00 %

https://www.emaseo.gob.ec/docu
mentos/pdf/2023/rendicion_2023/I
nforme_de_gastos_de_Publicidad
_2023-signed-signed.pdf

VARIOS $13600,00 100

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI https://www.emaseo.gob.ec/2023-2/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP SI https://www.emaseo.gob.ec/2023-2/

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$132,00 $1.392.343,56 $132,00 $1.392.343,56 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/P_cont
ratacion/CATALOGO_ELECTRONICO-signed-signed-signed.pdf

CONSULTORÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$5,00 $136.000,00 $5,00 $136.000,00 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/P_cont
ratacion/CONSULTORIA-signed-signed.pdf

FERIAS INCLUSIVAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$2,00 $84.175,60 $2,00 $84.175,60 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/P_cont
ratacion/FERIA_INCLUSIVA-signed-signed.pdf

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$218,00 $1.173.618,05 $218,00 $1.173.618,05 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/P_cont
ratacion/INFIMA_CUANTIA-signed-signed.pdf

LICITACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1,00 $1.228.227,31 $1,00 $1.228.227,31 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/P_cont
ratacion/LICITACION-signed-signed.pdf

PRODUCCIÓN NACIONAL Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$4,00 $0,00 $4,00 $0,00 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/P_cont
ratacion/PRODUCCION_NACIONAL-signed-signed.pdf

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$3,00 $205.388,01 $3,00 $205.388,01 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/P_cont
ratacion/REGIMEN_ESPECIAL-signed-signed.pdf

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$13,00 $807.945,37 $13,00 $807.945,37 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/P_cont
ratacion/SUBASTA_INVERSA_ELECTRONICA-signed-signed.pdf

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:



ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ENAJENACIÓN 1 LOTE DE RESIDUOS NO 
PELIGROSOS (CHATARRA)

$41.316,80 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Enajenacion_chatarra_EMASEO_EP.p
df

ENAJENACIÓN 1800 LLANTAS USADAS $21.628,00 https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2023/Enajenacion_llantas_usadas_EMASE
O_EP.pdf

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0561-2018 MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0098-M
MEMORANDO No. 
076-GG-2022

100,00 % 8 RECOMENDACIONES: 
7 CUMPLIDAS, 1 NO APLICA.

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-1102-2016 MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0098-M
MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0098-M
(ESTA 
RECOMENDACIÓN FUE 
EVALUADA A TRAVÉS 
DEL INFORME DAN5-
GAD-0020-2022)

100,00 % 18 RECOMENDACIONES: 
18 CUMPLIDAS (DE MANERA INTERNA, SE DIO 
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA 
RECOMENDACIÓN No. 2)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-0031-2019 MEMORANDO No. 
147-GG-2019
MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2021-
0053-M
MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2021-
0100-M

88,00 % 8 RECOMENDACIONES: 
7 CUMPLIDAS, 1 EN PROCESO (SEGUIMIENTO 
INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-0045-2019 MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0098-M
MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0200-M

100,00 % 11 RECOMENDACIONES: 
11 CUMPLIDAS (DE MANERA INTERNA, SE DIO 
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA 
RECOMENDACIÓN No. 11)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0005-
2021

MEMORANDO No. 
0068-GG-2021
MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2021-
0070-M

100,00 % 9 RECOMENDACIONES: 
7 CUMPLIDAS, 2 NO APLICAN (SEGUIMIENTO INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0020-
2022

MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0098-M
MEMORANDO No. 
075-GG-2022

67,00 % 3 RECOMENDACIONES: 
2 CUMPLIDAS, 1 EN PROCESO (SEGUIMIENTO 
INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0014-2020 MEMORANDO No. 
039-GG-2020

100,00 % 11 RECOMENDACIONES: 
10 CUMPLIDAS, 1 NO APLICA (SEGUIMIENTO INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0104-2020 MEMORANDO No. 053
-GG-2020

100,00 % 11 RECOMENDACIONES: 
10 CUMPLIDAS, 1 NO APLICA (SEGUIMIENTO INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0173-2019 MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0098-M
MEMORANDO No. 
076-GG-2022

100,00 % 6 RECOMENDACIONES: 
2 CUMPLIDAS, 4 NO APLICAN.

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0201-2019 MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0098-M
MEMORANDO No. 
076-GG-2022

94,00 % 36 RECOMENDACIONES: 
27 CUMPLIDAS, 2 EN PROCESO, 7 NO APLICAN.

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0258-2019 MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0098-M
MEMORANDO No. 
076-GG-2022

100,00 % 9 RECOMENDACIONES: 
8 CUMPLIDAS, 1 NO APLICA.

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0389-2019 MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0098-M
MEMORANDO No. 
076-GG-2022

100,00 % 9 RECOMENDACIONES: 
9 CUMPLIDAS (SEGUIMIENTO INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0650-2018 MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0027-M MEMORANDO 
No. EMASEO-GG-2022-
0031-M MEMORANDO 
No. 071-GG-2022

97,00 % 31 RECOMENDACIONES:  27 CUMPLIDAS, 1 EN 
PROCESO, 3 NO APLICAN.

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf



CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DPPch-0004-2020 MEMORANDO No. 124
-GG-2020

100,00 % 4 RECOMENDACIONES:  4 CUMPLIDAS (SEGUIMIENTO 
INTERNO) 27 CUMPLIDAS, 1 EN PROCESO, 3 NO 
APLICAN.

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DPPch-0027-2020 MEMORANDO No. 
008-GG-2020 
MEMORANDO No. 
068-GG-2022

82,00 % 11 RECOMENDACIONES:  9 CUMPLIDAS, 2 EN 
PROCESO (SEGUIMIENTO INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DPPch-0037-2021 MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2021-
0069-M MEMORANDO 
No. 069-GG-2022

100,00 % 1 RECOMENDACIÓN:  1 CUMPLIDA (SEGUIMIENTO 
INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0004-
2022

MEMORANDO No. 
EMASEO-GG-2022-
0027-M MEMORANDO 
No. EMASEO-GG-2022-
0030-M MEMORANDO 
No. 070-GG-2022

36,00 % 11 RECOMENDACIONES:  4 CUMPLIDAS, 7 EN 
PROCESO (SEGUIMIENTO INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0067-
2022

MEMORANDO No. 
EMASEO-GGE-2022-
0024-M

100,00 % 3 RECOMENDACIONES: 
2 CUMPLIDAS, 1 NO APLICA (SEGUIMIENTO INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0002-
2023

MEMORANDO No. 
EMASEO-GGE-2023-
0042-M

100,00 % 10 RECOMENDACIONES: 
7 CUMPLIDAS, 3 NO APLICA (SEGUIMIENTO INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0009-
2023

MEMORANDO No. 
EMASEO-GGE-2023-
0081-M
MEMORANDO No. 
EMASEO-GGE-2023-
0102-M

100,00 % 3 RECOMENDACIONES: 
3 CUMPLIDAS (SEGUIMIENTO INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0021-
2023

MEMORANDO No. 
EMASEO-GGE-2023-
0142-M
MEMORANDO No. 
EMASEO-GGE-2023-
0146-M

83,00 % 6 RECOMENDACIONES: 
5 CUMPLIDAS, 1 EN PROCESO (SEGUIMIENTO 
INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0051-
2023

MEMORANDO No. 
EMASEO-GGE-2023-
0373-M

64,00 % 11 RECOMENDACIONES: 
7 CUMPLIDAS, 4 EN PROCESO (SEGUIMIENTO 
INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA5-GAD-0105-
2023

MEMORANDO No. 
EMASEO-GGE-2023-
0475-M

89,00 % 9 RECOMENDACIONES: 
8 CUMPLIDAS, 1 EN PROCESO (SEGUIMIENTO 
INTERNO)

https://www.emaseo.gob.ec/documentos/pdf/2023/rendicion_2
023/matriz_recomend_rend_ctas_diciembre_2023-signed-
signed.pdf


